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Présentation
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Cosmétigue’

Mission: 2 mois

Dans un secteur
fortement margquée
oar 'apparition

de nouveaux
concurrents et
d'expériences clients
differenciantes,
notre client souhaite
evaluer la pertinence
du modele de
distribution O
domicile dans le

cas d'un lancement
disruptif.

KEPLER propose
d'accompagner
cette réflexion
strategique

travers une analyse
guantitative et une
approche qualitative
afin d'en décliner les
recommandations
pertinentes.

I KEPLER

Contexte

La transformation du  secteur
cosmetique ainsi que |'émergence
de nouvelles marques proposant
des expériences de consommation
différentes conduisent les acteurs
historiques & réinventer leur approche
de linnovation en renforcant
I'innovation de rupture

L'entreprise souhaite analyser le
marché de la distribution & domicile
en complément de son réseau
rétail, notamment pour sécuriser le
lancement de certains produits tres
innovants

Objectif(s)

Répondre aux attentes clients

Evaluer un nouveau modeéle de distribution

Adresser de nouvelles opportunités
marché

Comprendre le modéle économique
de la vente & domicile

Evaluer la pértinence de la vente &
domicile pour sécuriser le lancement
de produits tres innovants

Estimer le potentiel du marche
(secteur cosmétique et autres)

Mesurer l'impact et les risques liés
a la mise en place de ce réseau de
distribution pour l'entreprise en
complément du réseau existant

Innovation
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Notre
Approche

Methodologie

/‘ Analyse

Proposition d'une approche qualitative
de l'analyse stratégique par la réalisation
d'entretiens et le ciblage de données et
documents clés

Formalisation
du benchmark
= Benchmark : bibliographie, analyse
de données...

« Identification des acteurs clés
du marche

= Sélection des critéres pertinents pour
le choix de ce type de distribution

» Consolidation d'informations
disparates

» Approfondissement des éléments
essentiels

3 Recommandations

= Recommandations strategiques
sur l'intérét de ce modele de
distribution pour l'entreprise

=« Aide & la décision gréce a une
analyse risques — opportunités

= Proposition de schémas alternatifs
adaptés au contexte de l'entreprise

Cosmétigue’
Mission: 2 mois

L eviers et outils

« Entretiens
=« Analyse qualitative
« Analyse quantitative

Cartographie du perimetre danalyse

Synthese des bonnes pratiques du
marché
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Résultats
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Mission: 2 mois
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Réalisation

d'un benchmark

des acteurs mondiaux
de la distribution

A domicile

Synthése des best
practices des acteurs
internationaux de la
distribution a domicile
dans le secteur des
cosmetiques

Identification de
risques potentiels
et contraintes lies
au modele

Evaluation des
perspectives
du marché

Le modele de distribution &
domicile peut présenter de
nombreuses opportunites
pour soutenir le lancement
d’'un nouveau produit disruptif
sur le marché.

Cette analyse d'opportunités
doit saccompagner d'une
etude strategique pour
estimer le potentiel et
proposer un positionnement
pertinent pour la cible clients:

Anne-Sophie Villard
Consultante Senior
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